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KOC PAZARLAMA
KOC PAZARLAMA iC ve DIS TICARET LIMITED SIRKETI

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESIi POLITIKASI

1. GIRris

Koc Pazarlama I¢ ve Dig Ticaret Limited Sirketi (Koc Pazarlama Grubu Merkez ve
Subeleri veya Ko¢ Pazarlama Grubu Sirketleri) kisisel verilerin korunmasi ve
islenmesinde basta Anayasa’nin 20. maddesinde diizenlenen 6zel hayatin gizliligi
olmak {tizere kisilerin temel hak ve 0zgiirliiklerini korumaya azami ©nem
atfetmektedir. Bu gercevede, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu ve
Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tuziigt «<EU General Data Protection Regulation»
(GDPR) (“Kanun” ya da “KVK Mevzuat1”) uyarinca kisisel verilerin hukuka uygun
olarak korunmasi ve islenmesine 6zen gostermekte, tiim planlama ve faaliyetlerinde
bu anlayisla hareket etmektedir.

Sirketimiz, ©6zel hayatin gizliliginin temeli olan kisisel verilerin korunmasi ve
islenmesini sadece mevzuata uyum saglama kapsaminda degerlendirmemekte,
yaklasiminin temeline insana verdigi degeri koymaktadir. Bu bilincle hareket eden
Sirketimiz kisisel verilerin hukuka uygun olarak korunmasi ve islenmesi icin gerekli
her tiirlti idari ve teknik 6nlemi almaktadir.

2. POLITIKA’'NIN AMACI

Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi'nin (“Politika”) amaci, Kanun'un
amacina uygun olarak tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin pargast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel
verilerin korunmasi ve islenmesinde basta Anayasa’nin 20. maddesinde diizenlenen
ozel hayatin gizliligi olmak tizere kisilerin temel hak ve ozgurliiklerini azami
derecede korumak ve Ko¢ Pazarlama Grubu Sirketleri yiiktimliiliikleri ile Kanun
uyarinca uyacagl usul ve esaslar hakkinda kisisel veri sahiplerini (ilgili kisi)
bilgilendirmektir. Politika’nin amac1 dogrultusunda, Ko¢ Pazarlama Grubu Sirketleri
tarafindan gerceklestirilen kisisel verilerin korunmas: ve islenmesi faaliyetlerinde
mevzuata tam uyumun saglanmasi ve kisisel veri sahiplerinin 6zel hayatin gizliligi
ve veri gtivenligi hakkinin korunmasi hedeflenmektedir.

3. POLITIKA’NIN KAPSAMI

Bu politika, Ko¢ Pazarlama Grubu Sirketleri firmalarinin sundugu mal ve hizmetler
neticesinde kisisel verilerin islenmesinden dolayisiyla olusturulmustur. Kog
Pazarlama Grubu Sirketleri markalariyla sunulan hizmetler iizerinden, Internet
sitelerimiz olan www.kocpazarlama.com tizerinden, sosyal medya tizerinden, destek
ve sikayet hattimiz aranilarak, elektronik posta yoluyla, is ortaklarimiz tizerinden



veya herhangi bir yolla ulasilan tiim hizmetlerimize iliskin olarak hazirlanmistir. Bu
Politika; gercek kisi olmak kaydiyla Calisan Adaylari; Stajyerler; Sirket Misterileri;
Grup Sirket Miisterileri; Potansiyel Miisteriler; Sirket Hissedarlari/Ortaklary; Sirket
Yetkilileri; Is Ortag1 Yetkilileri, Is Ortagr Calisanlary; Taseron Yetkilileri, Taseron
Calisanlary; Tedarikei Yetkilileri; Tedarikei Calisanlary;
Calisan/ Yetkili/ Hissedar/Stajyerin Aile Bireyleri, Ziyaretgiler ve Ugiincii Kisiler igin
hazirlanmistir ve bu belirtilen kisiler kapsaminda uygulanacaktir. Sirket, bu
Politika’y1 internet sitesinde yayimlamak suretiyle bu kisisel veri sahiplerini Kanun
hakkinda bilgilendirmektedir. Hangi sifatla olursa olsun ttizel kisilere bu Politika
uygulanmayacaktir.

Bu Politika, yukarida belirtilen ilgili kisiler icin, kisisel verilerinin tamamen veya
kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla
otomatik olmayan yollarla Ko¢ Pazarlama Grubu Sirketleri tarafindan islenmesi
halinde wuygulanacaktir. Verinin asagida belirtilen kapsamda “Kisisel Veri”
kapsaminda yer almamasi veya Kog¢ Pazarlama Grubu GSirketleri tarafindan
gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetinin yukarida belirtilen yollarla olmamasi
halinde bu Politika uygulanmayacaktur.

3.1 TANIMLAR

Bu Politikanin uygulanmasinda kullanilan kavramlar asagida yer verilen anlamlar:
ifade eder:

Acik Riza Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan
rizadir.

“Herkes tarafindan bilinir kilma” anlaminda olan alenilestirme kavrami, 6698

Alenilestirme sayili Kanun’un 5. maddesinde, kisisel verilerin islenebilmesi icin gerekli olan
“kisisel verisi islenen gergek kisinin acik rizasinin alinmasi gerekliliginin”
istisnalarindan biri olarak sayilmistir.

Veri sorumlusunun, kisisel verilerini isledigi kisilere, bu verilerinin kim tarafindan,
hangi amaclarla ve hangi hukuki gerekcelere dayanarak islenebilecegi, kimlere
hangi amaclarla aktarilabilecegi hususunda bilgi vermesi yukimlalagadur.

Aydinlatma Yikumlalaga

Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu

ilgili Kullanici olan kisi ya da birim hari¢ olmak lzere veri sorumlusu organizasyonu igerisinde
veya veri sorumlusundan aldigi yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri
isleyen kisilerdir.

imha . - , . . . - .
Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesini ifade eder.

Kisisel Verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,

Kisisel Verilerin islenmesi kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale
getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler
Uzerinde gergeklestirilen her tirlt islemdir.




KVK Kurulu

Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu’dur.

ilgili Kisi / Kisisel Veri
Sahibi

Kisisel Verisi (Ozel nitelikli kisisel veriler dahil) islenen Calisan Adaylari, Stajyerler,
Sirket Musterileri, Grup Sirket Musterileri, Potansiyel Musteriler, Sirket
Hissedarlari/Ortaklari, Sirket Yetkilileri, is Ortagi Yetkilileri, is Ortagi Calisanlari,
Tageron Yetkilileri, Taseron Calisanlari, Tedarikgi Galisanlari, Tedarikgi Yetkilileri,
Calisan/Yetkili/Hissedar/Stajyerin Aile Bireyleri, Ziyaretgiler ve Ugiincii Kisileri
ifade eder.

Kisisel Veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirlu bilgidir.

Kurum

Kurul ve Baskanhktan olusan Kisisel Verileri Koruma Kurumudur.

Otomatik Olarak Veri
isleme

Bilgisayar, telefon, saat vb. islemci sahibi cihazlar tarafindan yerine getirilen,
yazilim veya donanim 6zellikleri araciligiyla 6nceden hazirlanan algoritmalar
kapsaminda insan miidahalesi olmadan kendiliginden gergeklesen isleme
faaliyetidir.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Irk, etnik kéken, siyasi dusilince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar,
kihk kiyafet, dernek vakif ya da sendika tyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza
mahkumiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik
veriler 6zel nitelikli verilerdir.

Sicil

Veri Sorumlulari Sicili’dir.

Sirket / Sirketimiz

Kog Pazarlama i¢ ve Dis Ticaret Limited Sirketi

Veri isleyen

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina Kisisel Veri isleyen
gercek veya tizel kisidir.

Veri Kayit Sistemi

Kisisel Verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit sistemini
ifade eder.

Veri Kategorisi

Kisisel verilerin ortak 6zelliklerine gore gruplandirildigi veri konusu kisi grubu
veya gruplarina ait kisisel veri sinifidir.

Veri Konusu Kisi Grubu

Veri sorumlusunun kisisel verilerini isledigi ilgili kisi grubudur.




Kisisel Verilerin islenme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin

Veri Sorumlusu . . . -
kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel kisidir.

Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiz(igl «EU General Data Protection

DPR
G Regulation»

AEB Avrupa Ekonomik Bolgesi

4. KiSiSEL VERILERIN TOPLANMASI

Kisisel verilerinizi sunulan {irtinleri satin alma talebinde bulundugunuzda veya satin
aldigimizda, tirtinlerimizi almak icin 6deme yaptiginizda, e-ticaret sitemizden tiyelik
olusturdugunuzda, hesap bilgilerinizi giincellediginizde veya bilgi eklediginizde,
siparis islemi gerceklestirdiginizde, siparis ve destek hattimizdan goriisme
gerceklestirdiginizde/siparis olusturdugunuzda, iade formu doldurdugunuzda,
fabrika, sube veya magazalarimiz ziyaret ettiginizde, sosyal medya hesaplarimizdan
iletisime gectiginizde, internet sitelerimizi ziyaret ettiginizde, telefon hatlarimiz
tizerinden iletisime gectiginizde, elektronik posta tizerinden iletisim kurdugunuzda,
isyerlerimizdeki kablosuz internet ag kullandigimizda kisisel verilerinizi topluyor,
isliyor ve sakliyoruz.

Sirketimiz, kisisel verileri, bu metinde belirtilen amaclar dogrultusunda; tamamen
veya kismen otomatik yahut otomatik olmayan yollarla; her turliti sozli, yazil,
elektronik ortamda; asagidaki kanallar araciligiyla, ancak bunlarla sinirli olmaksizin
toplamaktadir:

e Is basvuru formlars,

e Miisteri bilgi formlari,

o Sirket’e ibraz edilen muhtelif belgeler,

o GSirket’e iletilen posta ve e-postalar,

e (Cagri merkezi,

e Sirket internet sitesi,

e Sosyal medya araclari,

e Girket'in hizmet verdigi yahut hizmet aldig1 kisi ve sirketler ile is
ortaklari, taseronlar, hizmet/tirtin tedarik ettigi firmalar ve grup sirketleri
gibi tictincti kisiler,

e Istihdam sirketleri ve is arama portallari,

e Mobil uygulamalar,

e Kurumsal iletisim hesaplar1 ve cihazlari,



e Sirket bilisim sistemleri ve cihazlari,
e Giivenlik kameralar1

Grup sirketlerimizle temas edilen faaliyet ve yere gore degismekle birlikte bu
kapsamda toplanan kisisel verileriniz asagida yer almaktadir:

1. Ad Soyad, TC kimlik numarasi, TC kimlik kart bilgileri, vergi kimlik
numarasi

Telefon numarasi, e-posta ve acik adres bilgileri

Talep ve siparis bilgileri,

Fatura, senet, ¢cek detay bilgileri,

Siparis numaralari, miisteri numaralar1

Mal alim satim islemlerinde kullanilmak tizere Banka hesap bilgileri,
Giris-cikis kayitlari, kamera kayitlari,

IP adresi, Mac adresi

PN LD

Internet adresimizi ve mobil uygulamamizi ziyaret ettiginizde toplanan veriler
hakkinda “www.kocpazarlama.com” isimli sitemizde bulunan $irket Politikalarini
ve Aydinlatma Metni'ni inceleyebilirsiniz.

Tarafiniza ait olmayan kisisel veriler (baska bir kisiye ait kimlik, fatura adresi, size ait
olmayan bir kartin sahibine iliskin bilgiler, tictincii kisilere ait banka ve hesap
bilgileri gibi) sz konusu kisilerin bu bilgilerinin Tarafimiza aktarilmasinda agik
rizalarmin alindigini taahhtit edersiniz.

5. KIiSiSEL VERILERIN TOPLANMASININ HUKUKI SEBEBI

Grubumuz kisisel verileri ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin islemez. Kisisel veriler
yalnizca asagidaki sartlardan birinin varligi halinde ilgili kisinin agik rizasi
aranmaksizin islenebilir:

Kanunlarda acikca 6ngoriilmesi;

Kisisel verinin kisisel ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,
Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli
olmasi,

Grup sirketlerinin hukuki ytiktimltluguni yerine getirebilmesi i¢in zorunlu
olmasi,

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi ic¢in veri islemenin zorunlu
olmasi,

llgili kisilerin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, Kog
Pazarlama Grup Sirketleri tarafindan mesru menfaatleri igin veri islenmesinin
zorunlu olmasi.



6. KISISEL VERILERIN KORUNMASI

6.1 Kisisel Verilerin Giivenligi

Sirketimiz Kanun uyarinca kisisel verileri gtivenli bir sekilde saklamak, kisisel
verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini ve erisilmesini 6nlemek amaciyla uygun
glivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her ttirlii idari ve teknik tedbiri alir.
Bu cercevede teknik tedbirlerle ilgili, uluslararasi alanda gecerlilige sahip ISO 27001
(Bilgi Guivenligi Yonetimi Sistemi) esas alinmaktadir. Kisisel verilerin giivenligine
iliskin alinan idari ve teknik tedbirler Sirketimizin Kisisel Veri Saklama ve Imha
Politikasinda ayrintili olarak dtizenlenmektedir.

6.2 Denetim

Sirketimiz yukarida aciklanan veri giivenliginin tesisi ve alinan tedbirlerin
diizenliligini ve devamliliginmi saglamak amaciyla gerekli denetimleri yapar ve
yaptirir.  Sirketimizin ayri ayri her Departmani verilerin gtivenligi i¢in alinan
tedbirleri denetler.

6.3 Gizlilik

Sirketimiz ilgili veri sorumlular1 ve veri isleyenlerin, sahip olduklar1 kisisel
verileri Kanun ve Politika hiiktimlerine aykir1 olarak baskasina agiklamamalar: ve
isleme amact disinda kullanmamalar:1 icin teknolojik imkan ve wuygulama
maliyetlerine gore gerekli tim idari ve teknik tedbirleri alir. Bu baglamda sirket
calisanlar1 icin Kanun ve Politika hakkinda bilgilendirme ve egitim calismalar:
yurttilir, ilgili calisanlarin ise almmma stireclerinin bir parcasi olarak gizlilik
sozlesmeleri imzalatilir.

6.4 Kisisel Verilerin Yetkisiz Ifsas1

Sirketimiz tarafindan islenen kisisel verilerin kanuna uygun olmayan yollarla
baskalar1 tarafindan elde edilmesi halinde, Sirketimiz bu durumun KVK Kurulunca
belirlenen siireler dahilinde ilgili kisiye ve KVK Kuruluna bildirilmesi icin gerekli
islemleri ytirtitiir. KVK Kurulu tarafindan gerek gortilmesi halinde bu durum KVK
Kurulunun internet sitesinde ya da KVK Kurulu tarafindan uygun goriilecek baska
bir yontemle ilan edilir.

6.5 Ilgili Kisilerin Yasal Haklarinin Gozetilmesi

Sirketimiz ilgili kisilerin Politika ve Kanun'un uygulanmasi ile ilgili tiim yasal
haklarini gézetir ve bu haklarmin korunmasi icin gerekli ttim 6nlemleri alir.

6.6 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korunmasi

Kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya
diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, sagligi, cinsel
hayati, ceza mahktmiyeti ve gtivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve
genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir. Sirketimiz 6zel nitelikli kisisel verilerin,
baskalar1 tarafindan o6grenildigi takdirde ilgili kisinin magdur olmasina veya
ayrimciliga maruz kalmasina neden olabilecek nitelikte veriler olmalarinin farkinda
olup bu sebeple hukuka uygun olarak islenen bu tiir kisisel verilerin korunmasi icin
Kurul tarafindan belirlenen yeterli 6nlemleri hassasiyetle alir. Bu gercevede; sistemli,
kurallar1 net bir sekilde belli, yonetilebilir ve stirdiirtilebilir ayr1 bir politika (Ozel
Nitelikli Kisisel Verilerin Giivenligi Politikas1) ve prosediire sahiptir.



7. KIiSiSEL VERILERIN iISLENMESI VE AKTARILMASI

7.1 Kisisel Verilerin Islenmesinde ve Aktarilmasinda Genel ilkeler

Sirketimiz, KVK Mevzuatina uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi
sirasinda veri sahibini aydinlatmaktadir. Bu kapsamda sirketimiz, veri sahibi ve
varsa temsilcisinin kimligini, kisisel verilerin hangi yolla toplanacagi, islenecegi,
aktarilacagt veya imha edilecegi ile hukuki sebep ve haklar1 yoniinden
aydimlatmaktadir.
Bununla birlikte kisisel veri sahibinin “bilgi talep etme hakki” kapsaminda gerekli
bilgilendirmeyi yapacagini kabul ve taahhiit etmektedir.
Sirketimiz tarafindan kisisel veriler, Kanun'da ve bu Politikada 6ngoriilen usul ve
esaslara uygun olarak islenir. Sirketimiz kisisel verileri islerken asagidaki ilkelere
uyar.

7.1.1 Hukuka ve Diiriistliik Kurallarina Uygun Olma

Sirketimiz kisisel verileri ilgili mevzuata ve diirtistlitk kuralinin gereklerine uygun
olarak isler ve bu sinurlar igerisinde kullanir. Duirtistlitk kuralina uygun olma ilkesi
uyarinca Sirketimiz, veri islemedeki hedeflerine ulasmaya calisirken ilgili kisilerin
cikarlarim ve makul beklentilerini dikkate alir. Ilgili kisinin beklemedigi ve
beklemesinin de gerekmedigi sonuglarin ortaya c¢ikmasimni onleyici sekilde hareket
eder. ilke uyarinca ayrica ilgili kisi icin s6z konusu veri isleme faaliyetinin seffaf
olmasin saglar; bilgilendirme ve uyar1 ytiktimliiliiklerine uygun hareket eder.

7.1.2 Dogru ve Gerektiginde Giincel Olma

Sirketimiz ilgili kisilerin temel haklarim1 ve mesru menfaatlerini dikkate alarak
isledigi kisisel verilerin dogru ve gtincel olmasini saglar. Bu kapsamda verilerin elde
edildigi kaynaklarin belirli olmasi, dogrulugunun teyit edilmesi, giincellenmesinin
gerekip gerekmediginin degerlendirilmesi gibi hususlar1 6zenle dikkate alir.
Sirketimiz aktif 6zen yukumliltigti uyarinca her zaman kisisel veri sahibinin
bilgilerinin dogru ve gitincel olmasimi temin edecek kanallar1 acik tutar. Kisisel
verilerin dogru ve gtincel bir sekilde tutulmasi, Sirketimizun menfaatlerini korudugu
gibi ilgili kisinin temel hak ve 6zgtirliiklerinin korunmasi bakimindan da gereklidir.
7.1.3 Belirli, Acik ve Mesru Amaclar Icin islenme

Sirketimiz veri isleme amacimi agik ve kesin olarak belirler ve bu amacin mesru
olmasini saglar. Amacin mesru olmasi, Sirketimizun isledigi kisisel verilerin, yapmus
oldugu is veya sunmus oldugu hizmetle baglantili ve bunlar icin gerekli olmasi
anlamina gelir. Sirketimiz belirttigi bu amaclar disinda baska amaglarla veri isleme
yapmaz. Bu itibarla, kisisel veri isleme amaclarmin agiklandigi hukuki islem ve
metinlerde belirlilik ve agiklik ilkesine uyumda hassasiyet gosterir.

7.1.4 Islendikleri Amagla Baglantili, Sinirl1 ve Olgiilit Olma

Sirketimiz islenen kisisel verilerin, belirlenen amaclarin gerceklestirilebilmesine
elverisli olmasma dikkat eder ve amacin gerceklestirilmesiyle ilgili olmayan veya
ihtiya¢c duyulmayan verilerin islenmesinden kaginir. Sirketimiz mevcutta olmayan ve
sonradan gerceklesmesi diistiniilen amaclarla kisisel veri toplamaz veya islemez.
Sonradan ortaya ¢ikmasi muhtemel ihtiyaclarn karsilanmasina yonelik olarak veri
islemek icin islemeye ilk kez basliyor gibi Kanun'da diizenlenmis olan isleme



sartlarin1 gerceklestirir. Ayrica islenen veriyi sadece amacin gerceklestirilmesi icin
gerekli olanla smurh tutar. Olgiiliilik ilkesi kapsaminda, veri isleme ile
gerceklestirilmesi istenen amag arasinda makul bir denge kurar.

7.1.5 Ilgili Mevzuatta Ongoriilen veya Islendikleri Amag Icin Gerekli Olan Siire
Kadar Muhafaza Edilme

Sirketimiz ilgili mevzuatta verilerin saklanmasi i¢in ngoriilen bir stire bulunmas:
halinde bu stirelere uyum gosterir; aksi durumda kisisel verileri, ancak islendikleri
amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza eder. Sirketimiz tarafindan bir kisisel
verinin daha fazla saklanmasi igin gecerli bir sebep olmamasi durumunda soz
konusu veri silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Kisisel verilerin saklanmasi
ve imhasma iliskin prosediirler Sirketimizin Kisisel Veri Saklama ve Imha
Politikasi’'nda ayrintili olarak dtizenlenmektedir.

7.2 Kisisel Verilerin Islenme Sartlar1
7.2.1 Kanunlarda Agik¢a Ongoriilmesi

Sirketimiz kanunlarin agikca ongordtigti hallerde kisisel verileri ilgili kisinin agik
rizasini aramaksizin isleyebilir.

7.2.2 Fiili Imkansizlik Nedeniyle Rizasim1 Aciklayamayacak Durumda Bulunan
veya Rizasina Hukuki Gecgerlilik Taninmayan Kisinin Kendisinin ya da Bir
Baskasinin Hayat1 veya Beden Biitiinliigiiniin Korunmasi i¢in Zorunlu Olmasi

Sirketimiz rizanin aciklanamadigl ya da gecerli olmadig1 hallerde kisilerin hayat
veya beden bitunliigiintin korunmas: igin kisisel verileri agik riza aramaksizin
isleyebilir.

7.2.3 Bir S6zlesmenin Kurulmas: veya ifasiyla Dogrudan Dogruya Ilgili Olmasi
Kaydiyla, Sozlesmenin Taraflarina Ait Kisisel Verilerin Islenmesinin Gerekli
Olmasi

Sirketimiz bir sozlesmenin kurulmas: veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olarak
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin zorunlu olmasi durumunda,
hayatin olagan akisi geregi, bu amagla smirli olmak tizere ilgili kisilerin kisisel
verilerini acik riza aramaksizin isleyebilir.

7.2.4 Sirketimizin Hukuki Yiikiimliliigiinii Yerine Getirebilmesi I¢in Zorunlu
Olmasi

Sirketimiz veri sorumlusu olarak hukuki ytikiimliiliiklerini yerine getirebilmek icin
zorunlu oldugu hallerde ilgili kisinin kisisel verilerini acgik riza aramaksizin
isleyebilir.

7.2.5 1lgili Kisinin Kendisi Tarafindan Alenilestirilmis Olmasi

Sirketimiz; ilgili kisilerin kendileri tarafindan alenilestirilen, bir baska ifadeyle
herhangi bir sekilde kamuoyuna aciklanmus olan kisisel verilerini, ilgili kisiler
tarafindan alenilestirilen ve boylelikle herkes tarafindan bilinebilecek hale gelen bu
tur verilerin islenmesinde korunmas: gereken hukuki yararin ortadan kalktig1 kabul
edilmesi sebebiyle alenilestirme amactyla sinurh olarak isleyebilir.



7.2.6 Bir Hakkin Tesisi, Kullanilmasi1 veya Korunmasi i¢in Veri Islemenin Zorunlu
Olmasi

Sirketimiz hukuken mesru bir hakkin kullanilmasi veya korunmas: icin veri
islemenin zorunlu oldugu hallerde ilgili kisilerin kisisel verilerini acik riza
aramaksizin isleyebilir.

7.2.7 Tlgili Kisilerin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine Zarar Vermemek Kaydiyla,
Sirketimiz Tarafindan Mesru Menfaatleri I¢in Veri Islenmesinin Zorunlu Olmasi

Sirketimiz ilgili kisilerin Kanun ve Politika kapsaminda korunan temel hak ve
ozglirlerine zarar vermemek kaydiyla mesru menfaatlerinin temini icin kisisel
verilerin islenmesinin zorunlu oldugu durumlarda ilgili kisilerin kisisel verilerini
isleyebilir. Sirketimiz, kisisel verilerin korunmasina iliskin temel ilkelere uyulmasi ve
Sirketimiz ile kisisel veri sahiplerinin menfaat dengesinin gozetilmesi konusunda
gerekli hassasiyeti gostermektedir. Mesru menfaatten kasit; mesru, ilgili kisinin temel
hak ve ozgtirltigi ile yarisabilecek diizeyde etkin, belirli ve halihazirda mevcut olan
bir menfaattir. Sirketimiz ilgili kisinin haklarma zarar gelmemesi icin ek koruyucu
tedbirler almaktadir. Sirketimizin menfaati ile ilgili kisinin temel hak ve 6zgtirltikleri
arasinda makul bir denge saglanmaktadur.

7.3 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenme Sartlar1

Sirketimiz 6zel nitelikli kisisel verileri ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin islemez.
Ogzel nitelikli kisisel veriler yalnizca asagidaki sartlardan birinin varligi halinde ilgili
kisinin acik rizas1 aranmaksizin islenebilir:

7.3.1 Kanunlarda A¢ik¢a Ongoriilmesi

Hgili kisinin saglig1 ve cinsel hayati1 disindaki 6zel nitelikli kisisel verileri kanunlarin
acikca ongorduigi hallerde ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin islenebilir.

7.3.2 Kamu Saghiginin Korunmasi, Koruyucu Hekimlik, Tibbi Teshis, Tedavi ve
Bakim Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi, Saglhik Hizmetleri ile Finansmaninin
Planlanmas1 ve Yonetimi Amaciyla

llgili kisinin saghgma ve cinsel hayatma iligskin 6zel nitelikli kisisel verileri kamu
sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yirttilmesi, saghk hizmetleri ile finansmanmin planlanmasi ve yonetimi amaciyla,
sir saklama ytktmliltugu altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar
tarafindan islenebilir.

7.4 Kisisel Verilerin Aktarilma Sartlar1
Sirketimiz kisisel verileri gerekli giivenlik 6nlemlerini alarak Kanun'un 8.
maddesi uyarinca asagida belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkagina

dayal1 ve sinirh olarak tictinctii kisilere aktarabilmektedir:

. Hgili kisinin ac¢ik rizasinin olmasi,
. Kanunlarda kisisel verinin aktarilmasina iliskin acik bir diizenleme olmasi,



. lgili kisinin veya bagkasinin hayat1 veya beden biitiinligiiniin korunmast igin
kisisel veri aktariminin zorunlu olmasi ve ilgili kisinin fiili imkéansizlik nedeniyle
rizasin1 acitklayamayacak durumda veya rizasina hukuki gecerlilik tanminmiyor
olmasi,

. Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak
kaydiyla s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verinin aktarilmasimin gerekli olmasi,

. Sirketimizin hukuki ytkumlualugtini yerine getirmesi igin kisisel veri
aktariminin zorunlu olmasi,

. Kisisel verilerin, kisisel ilgili kisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

. Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi icin kisisel veri aktariminin

zorunlu olmasi,
. llgili kisinin temel hak ve ozgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
Sirketimizi n mesru menfaatleri icin kisisel veri aktariminin zorunlu olmasi.

Ogzel nitelikli kisisel veriler ise asagidaki sartlardan birine dayali ve simirh
olarak yeterli onlemler alinmak kaydiyla aktarilabilmektedir.

. Hgili kisinin agik rizasinin olmasi,

. Hgili kisinin saglig1 ve cinsel hayat1 disindaki 6zel nitelikli kisisel verileri s6z
konusuysa kanunlarda bu verilerin aktarilmasina iliskin agik bir diizenleme olmasi.

. lgili kisinin sagligima ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri soz

konusuysa bu veriler kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis,
tedavi ve bakim hizmetlerinin ytiriitilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama ytuktmlilugi altinda bulunan kisiler
veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan aktarilabilir.

7.4.1 Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilma Sartlar1

KVK Mevzuat: ilgili maddeleri geregince, ‘Kisisel veriler, ilgili kisinin agik rizasi
olmaksizin yurt disina aktarilamaz.” Sirket tarafindan kisisel verilerin yurt disina
aktarilmas1 gerektiginde; oncelikli olarak kanunun 5. maddesinin ikinci fikrasinda
sayili sartlardan herhangi birinin mevcut olup olmadig1 degerlendirilmekte, bu
sartlardan herhangi birinin mevcut olmamasi halinde agik rizanin alinmasi suretiyle
kisisel veriler yurt disina aktarilabilmektedir.

Bu kapsamda,
. Kanunlarda acikca 6ngoriilmesi,
. Fiili imkansizlik nedeniyle rizasin1 aciklayamayacak durumda bulunan veya

rizasma hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayat1
veya beden biittinltigtintin korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

. Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmast
kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin aktarilmasimin gerekli olmasi,

. Sirketin hukuki ytuktmliltgiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasz,

. Ozel nitelikli verinin ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,



. Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu
olmasi.

. llgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri aktariminin zorunlu olmasi

. sartlarindan herhangi birinin varlig1 halinde agik r1za aranmaksizin ve,
Kisisel verinin aktarilacag: yabanci tilkede;
a) Yeterli korumanin bulunmas;,

b)Yeterli korumanm bulunmamasi durumunda Tirkiye'deki ve ilgili yabanc
tlkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumay1 yazili olarak taahhitit etmeleri
ve Kisisel Verileri Koruma Kurulunun izninin bulunmas: kaydiyla Sirket
tarafindan yurt disina aktarilabilecektir.

Ozel nitelikli kisisel veriler ise; KVK Mevzuati uyarinca;

Acik riza gerektiren hallerde agik rizalarin alimmasi suretiyle, Kanunun 5 inci
maddesinin ikinci fikrasinda yazili sartlardan herhangi birinin varlig1 halinde acik
riza aranmaksizin, yeterli onlemler alinmak kaydiyla 6. maddenin 3. fikrasinda yazili
sartlardan herhangi birinin varlig1 halinde agik riza aranmaksizin ve kisisel verinin
aktarilacag yabanci tilkede;

a) Yeterli korumanin bulunmas;,

b)Yeterli korumanm bulunmamasi durumunda Tirkiye'deki ve ilgili yabanc
tilkedeki veri sorumlularmin yeterli bir korumay1 yazili olarak taahhtit etmeleri ve
Kisisel Verileri Koruma Kurulunun izninin bulunmasi kaydiyla Sirket tarafindan
yurt disia aktarilabilecektir.

7.4.2 Girket, Avrupa Vatandaslarmin Kisisel Verisinin Avrupa Ekonomik Bolgesi
(AEB) Disma Transferinde su hususlar1 dikkate alir.

GDPR'nin 49. Maddesine uygun olarak miisterilerin kisisel verisi misterileri ile
yapilan sozlesme hiikiimlerini yerine getirmek {tizere {tgilincii tilkelere (Avrupa
Ekonomik Bolgesi (AEB) disina) transfer edilebilmektedir. Baz1 durumlarda kisisel
verilerin Avrupa Ekonomik Bolgesi (AB iilkelerine ek olarak izlanda, Lichtenstein ve
Norveg) (AEB) disina gonderilmesi veya saklamasi gerekebilir. Ornegin, rezervasyon
talimatlarmi takip etmek, yasal ytiktimliiliiklere uymak veya miisteri hesaplarini ve
hizmetleri ytirtiten hizmet saglayicilariyla calisabilmek veya hizmet alabilmek vb.
Sirket, kisisel verileri AEB disina aktarmas: gerekirse Genel Veri Koruma Tuziigline
(GDPR) uygun sekilde asagidaki gtivenlik ©nlemlerinden birini kullanarak
korunmasin1 saglayacak ve sadece asagidaki sartlarin karsilanmasi halinde
aktaracaktir.

GDPR’da belirtilen inceleme prosediirii uyarinca Avrupa Komisyonu tarafindan
kabul edilen standart veri koruma kosullar1 ve AEB d{ilkeleri ile aym1 korumayi
saglayacak gizlilik yasalar1 olan AEB olmayan bazi tilkeler yeterli kabul edilmistir.
Bu nedenle bu tilkelere yapilacak veri transferinde ayrica bir korumaya gerek yoktur.



Yukardaki kapsamda olmayan tilkelere veri aktarilmasi durumunda Sirket veri
aktarilacak gercek ve tiizel kisilerle AEB ile ayni standartlarda veri korumay:
saglayacak mekanizmalar ve onlemler kullanmalarini gerektiren s6zlesmeler yapar.
Bu sozlesmelerde ayrica AB tarafindan yayinlanan Standart Sozlesme Maddeleri de
bulunmaktadir.

AB ile ABD arasinda yapilan ¢erceve anlasma olan Gizlilik Kalkani (Privacy Shield)
AB tilkeleri ile ABD arasinda gonderilen veriler icin gizlilik standartlarin belirleyen
bir cercevedir. Bu cerceve, ABD’ye yapilan veri transferlerinin AEB ile benzer
olmasinmi saglamaktadir. Sirketin ABD’ye veri transferi soz konusu olursa bu tipki
AEB’ye yapilan bir transfer olarak kabul edilmektedir.

GDPR’nin 47. Maddesi uyarinca baglayici baglayic sirket kurallarinin bulunmas:
durumunda kisisel veriler aktarilabilmektedir. Bu kurallar, yeterli diizeyde koruma
saglamayan tilkelerde bulunan ayn sirket grubu icindeki kuruluslara kisisel verilerin
uluslararasit olarak aktarilmasma izin vermek tizere grup sirketleri tarafindan
benimsenen i¢ kurallardir.

Sirketin kullandig1 diger =~ mekanizmalar hakkinda daha fazla bilgi icin
info@kocpazarlama.com e-posta adresine eposta gondererek ayrintili bilgi
alabilirsiniz.

8. KIiSISEL VERILERIN KATEGORILERI VE ISLENME AMACLARI

Kisisel veriler Sirketimiz tarafindan asagidaki sekilde Kkategorilendirilerek
islenmektedir:

Kisisel veri sahiplerinin kimligine dair bilgi iceren veriler: Ad-soyadi, T.C. kimlik
numarasl, medeni durumu, anne-baba adi soyadi, dogum yeri ve tarihi ve sair

Ll kimlik bilgileri ve bu bilgileri iceren ehliyet, niifus clizdani ve pasaport suretleri;
vergi numarasl, SGK numarasi, imza bilgisi, vb.
iletisim Kisisel veri sahiplerinin iletisim bilgileri: Telefon numarasi, adres, e-posta adresi,
? kayitl elektronik posta adresi (KEP), faks numarasi vb.
Kisisel veri sahiplerinin konumuna iliskin bilgiler: Sirket ve Sirket’in grup
sirketlerine ait araglar veya cihazlar kullanilirken elde edilebilen konum bilgileri;
Lokasyon

OGS, tasit tanima ve yemek karti vb. sistemler lizerinden elde edilebilen
lokasyon verileri.

Kisisel veri sahiplerinin 6zliik haklarinin korunmasina temel olacak bilgilerin elde
edilmesine yénelik islenen bilgiler: Ozge¢mis, unvan bilgileri; ise giris-gikis

Ozliik belgesi kayitlari; sosyal glivenlik/emeklilik bilgileri, bordro bilgileri, mal bildirimi
bilgileri, disiplin sorusturmasi ve performans degerlendirme raporlarindaki
bilgiler vb.




Sirket’in hukuki alacak ve haklarinin tespiti, takibi ve borglarinin ifasi ile kanuni
yikamlulikleri kapsaminda islenen veriler: Vekaletname bilgileri, mahkeme ve

Hukuki Islem idari merci kararlari, adli makamlarla yazismalardaki bilgiler, dava dosyalarindaki
bilgiler vb.
Sirket’in ticari faaliyetleri kapsaminda gergek kisilere iliskin topladig bilgiler:
Miisteri islem Misteri numarasi; siparis, talep ve talimat bilgileri; cagri merkezi kayitlari;

fatura, senet, cek bilgileri; gise dekontlarindaki bilgiler vb.

Fiziksel Mekan Guvenligi

Sirket’e ait fiziksel mekanlara giriste ve fiziksel mekanlarin icerisindeyken alinan
kayitlar ve belgelere iliskin kisisel veriler: Giris-cikis kayitlari, manyetik kart
kayitlari, givenlik kamerasi kayitlari, arag plakasi vb.

islem Givenligi

Sirket faaliyetleri yUratilirken gerek kisisel veri sahibinin gerek Sirket’in teknik,
idari, hukuki ve ticari glivenligine iliskin islenen kisisel veriler: IP adresi bilgileri,

internet sitesi giris cikis (trafik) bilgileri, internet erisim kayitlari, sifre ve parola

bilgileri vb.

Risk Yonetimi

Ticari, teknik, idari risklerin yonetilmesi icin islenen bilgiler v.b.

Finans

Sirket’in kisisel veri sahipleri ile kurmus oldugu her tirla finansal iliskinin
sonucunu gosteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin islenen kisisel veriler ile banka
hesap bilgisi, kredi bilgisi, bilango bilgileri, finansal profil, malvarligi ve sigorta
bilgileri vb.

Mesleki Deneyim

Kisisel veri sahiplerinin ise alinma siireci ve sonrasinda kayit altina alinan
diploma, transkript, egitim/kurs/sertifika bilgileri, ehliyet bilgisi, yabanci dil
bilgisi, referans bilgisi vb.

Gorsel ve Isitsel Kayitlar

Kisisel veri sahiplerinin fiziksel mekan giivenligi kapsami disinda alinabilen
fotograf, kamera ve ses kayitlari ile bu verilerin aktarildigi diger belgeler:
Formlara eklenen fotograflar, gériintiili milakat ve toplanti kayitlari vb.

Haberlesme Kayitlari

Sirket’in iletisim ve bilisim sistemleri lizerinden elde edilebilen haberlesme
verileri: Kurumsal telefon gériisme kayitlari, kurumsal posta ve e-posta kayitlari
ve icerikleri vb.

OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILER

Saglik Bilgileri

Kisisel veri sahiplerine ait saglik verileri: Muayene bilgileri, saglik raporlari,
engellilik durumu, saglik izinleri, kan grubu bilgileri vb.

Ceza Mahk{miyeti ve
Guvenlik Tedbirleri

Kisisel veri sahipleri hakkindaki ceza mahkGmiyeti ve glvenlik tedbiri kararlarina
iliskin bilgileri iceren belgeler: Adli sicil kayitlari.

Biyometrik Veri

Kisisel veri sahiplerine ait biyometrik veriler: Sirket binalarindaki parmak izi ve
yliz tanima sistemlerinin kullanilabilmesi icin gerekli olan biyometrik veriler.




8.2 Veri Konusu Kisi Gruplar

Bu Politika ve Kanun'un korumasindan sadece gercek kisiler faydalanabilmektedir.
Bu kapsamdaki kisisel veri sahipleri asagidaki sekilde gruplandirilmistir

Sirketimize herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus ya da 6zge¢mis ve ilgili

Galisan Aday! bilgilerini Sirketimizin incelemesine agmis olan gergek kisilerdir.

Grup Sirket Misterisi Kog Pazarlama ig ve Dis Ticaret Limited Sirketi ve grup sirketleri misterileridir.

Musteri, Taseron ve Tedarikgi gruplarina dahil olmayan ancak Sirketimizin is
is Ortagi Yetkilisi iliskisi igerisinde bulundugu Sirketimizden bagimsiz olan gergek kisiler veya tiizel
kisilerin gergek kisi yetkilileridir.

Musteri, Tagseron ve Tedarikgi gruplarina dahil olmayan ancak Sirketimizin is
is Ortagi Calisani iliskisi icerisinde bulundugu Sirketimizden bagimsiz olan gergek veya tiizel
kisilerin kimligi belirli/belirlenebilir ¢alisanlaridir.

Uriin ve hizmetlerimize kullanma talebinde veya ilgisinde bulunmus veya bu
Potansiyel Musteri ilgiye sahip olabilecegi ticari teaml ve diriistliik kurallarina uygun olarak
degerlendirilmis gercek kisilerdir.

Mesleki bilgisini gelistirmek ve deneyim kazanmak amaciyla Sirketimizde

ST uygulamali 6grenme dénemi gegiren gergek kisilerdir.

Sirketimizle herhangi bir sdzlesmesel iliskisi olup olmadigina bakilmaksizin
Sirket Musterisi Sirketimizin sunmus oldugu Uriin ve hizmetleri kullanan veya kullanmis olan
gercek kisilerdir.

Sirket Hissedari/Ortagi Sirketimizin hissedari/ortagi olan kisilerdir.

Sirket Yetkilisi Sirketimiz yonetim kurulu Gyesi ve diger yetkili kisilerdir.

Sirketimizin bir s6zlesme ile asil isveren-alt isveren iliskisi kurdugu gercek kisiler

T Yetkilisi
aseron Yetklisl veya tizel kisilerin yetkilileridir.




Sirketimizin bir s6zlesme ile asil isveren-alt isveren iliskisi kurdugu gercek veya

T | o T T T I
aseron Galisan! tuzel kisilerin kimligi belirli/belirlenebilir calisanlaridir.

Bir irlin ya da hizmet sunmak amaciyla Sirketimize girdi, ham madde veya urin

UEERIT N EIE] saglayan gercek kisiler veya tiizel kisilerin yetkilileridir.

Bir Urlin ya da hizmet sunmak amaciyla Sirketimize girdi, ham madde veya Uriin

T ikgi Cal " N A e e A .
edarikei Calisani saglayan gergek veya tlzel kisilerin kimligi belirli/belirlenebilir ¢alisanlaridir.

Calisan/Yetkili/

Hissedar/Stajyerin Aile Sirketimizde Calisan, Yetkili, Hissedar ve Stajyerlerinin aile bireyleridir.

Bireyleri
Sirket calisanlari icin hazirlanan Kog Pazarlama ig ve Dis Ticaret Limited Sirketi
Uciincii Kisi Calisanlar igin Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi kapsamina ve bu
guncu Ris Politikada herhangi bir veri konusu kisi grubuna girmeyen diger kisilerdir. (Orn.
Talep ve sikayet basvurusu yapanlar, referanslar vb.)
Ay Sirketimizin sahip oldugu fiziksel yerleskelere gesitli amaglarla girmis olan veya

internet sitelerimizi herhangi bir amag ile ziyaret eden tiim gercek kisilerdir.

8.3 Veri Konusu Kisi Gruplarinin Kigisel Veri Kategorilerine Iliskin Islenme
Amaclari Ile Eslestirilmesi

Yukarida tanim ve kapsamlar: verilen veri konusu kisi gruplarmimn kisisel veri
kategorilerine iliskin islenme amagclar1 ile eslestirilmesi asagida sunulmaktadir:
(Gergek kisiler yalmizca bir kisi grubu icinde yer alabilirler.)

Calisan Aday1

Veri Kategorileri: Kimlik, ﬂetigim, Ozliik, Mesleki Deneyim, Gorsel ve igitsel Kayutlar,
Fiziksel Mekan Gtivenligi, Saglik Bilgileri, Ceza Mahkumiyeti ve Guivenlik Tedbirleri

Isleme Amaclari:  Calisan Aday1/Stajyer Se¢me ve Yerlestirme Siireglerinin
Yurtitulmesi, Calisan Adaylarin Basvuru Siireglerinin Yuruttilmesi, Iletisim
Faaliyetlerinin Yiirtittilmesi, Denetim/Etik Faaliyetlerinin Y{irtitilmesi

Stajyer

Veri Kategorileri: Kimlik, Hetigim, Ozliikk, Gorsel ve igitsel Kayitlar, Finans,
Haberlesme Kayitlari, Fiziksel Mekan Giivenligi, Saglik Bilgileri

Isleme Amaclari: Calisan Aday1/Stajyer Se¢me ve Yerlestirme Siireglerinin
Yiiriitiilmesi, iletigim Faaliyetlerinin Yirtitilmesi, Acil Durum Yo6netimi Stireglerinin
Yiiriitiilmesi, i§ Faaliyetlerinin Ytriitiilmesi / Denetimi, Faaliyetlerin Mevzuata
Uygun Ydtrttilmesi, Performans Degerlendirme Siireclerinin Yitrttiilmesi,
Denetim/Etik Faaliyetlerinin Yiirtittilmesi, Fiziksel Mekan Gtivenliginin Temini,
Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi, Calisanlar Icin Is Akdi/Mevzuattan



Kaynakli Yiiktimliliiklerin = Yerine Getirilmesi, Bilgi Giivenligi Stireglerinin
Yiirttiilmesi, Erisim yetkilerinin yiratilmesi, Hukuk Islerinin Takibi ve
Yirttiilmesi, Yetkili Kisi/ Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Sirket Hissedar1/Ortag1

Veri Kategorileri: Kimlik, [letisim, Hukuki Islem, Fiziksel Mekan Gtivenligi, Finans,
Haberlesme Kayitlari, Mesleki Deneyim, Gorsel ve Isitsel Kayitlar

Islenme Amaglari: Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata
Uygun Yiriittilmesi, Yan Haklar ve Menfaatleri Stireclerinin Ydiriittilmesi, Yatirim
Stireglerinin Yirtttilmesi, Yetkili Kisi/ Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Hukuk
Islerinin Takibi ve Yiirtitiilmesi, Iletisim Faaliyetlerinin Yturutiilmesi, Acil Durum
Yonetimi Stireclerinin Ytirtitiilmesi, ig Faaliyetlerinin Yiirtitilmesi / Denetimi,
Sozlesme Siireglerinin Ydirttiilmesi, Denetim/Etik Faaliyetlerinin Ydirtitiilmesi,
Gorevlendirme Siireclerinin Y{irtitiilmesi, Insan Kaynaklari Stireglerinin Planlanmasz,
Is Saghig1/Guvenligi Faaliyetlerinin Yurtittilmesi, Acil Durum Yonetimi Stireclerinin
Yirttiilmesi, Yonetim Faaliyetlerinin Yturutiilmesi, Fiziksel Mekan Guivenliginin
Temini

Sirket Yetkilisi

Veri Kategorileri: Kimlik, Hetigim, Ozliik, Hukuki 1§lem, Lokasyon, 1§1em Gtivenligi,
Fiziksel Mekan Giivenligi, Finans, Haberlesme Kayitlari, Mesleki Deneyim, Gorsel ve
Isitsel Kayitlar, Saglik Bilgileri, Ceza Mahkumiyeti ve Giivenlik Tedbirleri,
Biyometrik Veri

Islenme Amaclari: Calisanlar icin Yan Haklar ve Menfaatleri Siireclerinin Yiiriitiilmesi,
Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun
Yiiriitiilmesi, Yatirim Siireclerinin Yiirtitiilmesi, Yetkili Kisi/Kurum ve Kuruluslara
Bilgi Verilmesi, Hukuk 1§1erinin Takibi ve Yiiritiilmesi, Heti@im Faaliyetlerinin
Yiirttilmesi, Acil Durum YoOnetimi Siireclerinin Yiirtitiilmesi, i@ Faaliyetlerinin
Yiiriittilmesi / Denetimi, Sozlesme Siireclerinin Yitrttiilmesi, Gorevlendirme
Stireclerinin Yiirtitiilmesi, Insan Kaynaklari Stireclerinin Planlanmasi, Fiziksel Mekan
Giivenliginin ~ Temini, = Denetim/Etik  Faaliyetlerinin  Ydriittilmesi,  Is
Saglig1/Giivenligi Faaliyetlerinin Yurtitilmesi, Yonetim Faaliyetlerinin Yurtttilmesi,
Bilgi Giivenligi Stireclerinin Yiirtitiilmesi, Erisim yetkilerinin ytirtitiilmesi, Fiziksel
Mekan Giivenliginin Temini, Tasinir Mal ve Kaynaklarin Guivenliginin Temini

Sirket Miisterisi

Veri Kategorileri: Kimlik, Heti§im, Finans, Msteri i§lem, Haberlesme Kayaitlari, Gorsel
ve Isitsel Kayitlar, Hukuki Islem, Fiziksel Mekan Giivenligi

Islenme Amaglari: Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata
Uygun Ydriitilmesi, Iletisim Faaliyetlerinin Yiriitiilmesi, Is Faaliyetlerinin
Yirittilmesi / Denetimi, Sozlesme Siireclerinin Yiritiilmesi, Mal / Hizmet Satig
Sitireclerinin  Yiritiilmesi, Mal / Hizmet Satis Sonrast Destek Hizmetlerinin
Yiiriitiilmesi, Miisteri Iligkileri Siireclerinin Yiirtitiilmesi, Miisteri Memnuniyetine
Iliskin Aktivitelerin Yiiriitiilmesi, Firma/Uriin/Hizmetlere Baglilik Stireclerinin
Yiriitiilmesi, Talep/Sikayetlerin Takibi, Mal/Hizmet/Uretim ve Operasyon



Stuireglerinin  Yiriittilmesi, Denetim/Etik Faaliyetlerinin Yirtttulmesi, Hukuk
Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi, Uriin ve hizmetlerin sats, pazarlamasi ve tanitimi
stirecleri ile pazar arastirmasi, begeni kullanim ve hizmet anlayisinin tespiti ve
Ozellestirilmesi faaliyetlerinin planlanmas1 ve icrasi, Is ortaklar, bayiler, acentalar
veya tedarikcilerle ytrttiilen islerin icrasi ve iligkilerin yonetimi, Sirket merkez ve
tesislerinin fiziksel mekan giivenliginin temini, Transfer, karsilama, unutulan
esyalarin gonderilmesi gibi taleplerin karsilanmasi, Yetkili Kisi/Kurum ve
Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Is Ortag: Yetkilisi

Veri Kategorileri: Kimlik, iletigim, Ozliik, Finans, Huqui ig.lem, Haberlesme Kayaitlari,
Ceza Mahkumiyeti ve Giivenlik Tedbirleri, Gorsel ve Isitsel Kayitlar

Islenme Amaglari: Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi, Finans ve Muhasebe
Islerinin  Yiiriitilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Ydritiilmesi, Sozlesme
Stireclerinin  Yiirtitiilmesi, Hetigim Faaliyetlerinin Ydriitiilmesi, Denetim/Etik
Faaliyetlerinin Ytrtitiilmesi, Yetkili Kisi/Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Acil
Durum Yo6netimi Siireclerinin Yuritiilmesi, Talep/Sikayetlerin Takibi, Tasiir Mal ve
Kaynaklarin Giivenliginin Temini, Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi, Fiziksel
Mekan Giivenliginin Temini

Is Ortag1 Calisan1

Veri Kategorileri: Kimlik, [letisim, Ozliik, Hukuki Islem, Fiziksel Mekan Guvenligi,
Haberlesme Kayitlari, Ceza Mahkumiyeti ve Giivenlik Tedbirleri, Gorsel ve Isitsel
Kayitlar

Islenme Amaglari: Is Faaliyetlerinin Ytrttiilmesi / Denetimi, Finans ve Muhasebe
Islerinin Yiriitulmesi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi, Sozlesme
Siireclerinin  Yiiriitiilmesi, Iletisim Faaliyetlerinin Yduritiilmesi, Denetim/Etik
Faaliyetlerinin Yuriittulmesi, Yetkili Kisi/ Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Acil
Durum Yonetimi Siireclerinin Yiritiilmesi, Mal/Hizmet Satin Alim Siireclerinin
Yiirtitiilmesi, Mal/Hizmet/Uretim ve Operasyon Siireglerinin Yiirtitiilmesi,
Talep/Sikayetlerin Takibi, Tasinir Mal ve Kaynaklarin Guivenliginin Temini, Hukuk
Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi

Taseron Yetkilisi

Veri Kategorileri: Kimlik, Hetigim, Ozliik, Fiziksel Mekan Guivenligi, Hukuki Ig,lem,
Haberlesme Kayaitlari, Saglik Bilgileri

Islenme Amaglari: Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata
Uygun Yirttiilmesi, Sozlesme Siireclerinin Yiriittilmesi, Is Faaliyetlerinin
Yiiriitiilmesi / Denetimi, Iletisim Faaliyetlerinin Ytruttilmesi, Fiziksel Mekan
Gtivenliginin Temini, Denetim/Etik Faaliyetlerinin Yiirtitiilmesi, Talep/Sikayetlerin
Takibi, Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi, Yetkili Kisi/Kurum ve Kuruluslara
Bilgi Verilmesi

Taseron Calisani



Veri Kategorileri: Kimlik, Iletisim, Ozliik, Fiziksel Mekan Guvenligi, Hukuki Islem,
Haberlesme Kayitlari, Saglik Bilgileri

Islenme Amaclari: Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yriittiilmesi, Sozlesme Stireclerinin
Yiiriitiilmesi, Is Faaliyetlerinin Ydriitilmesi / Denetimi, iletisim Faaliyetlerinin
Yirttiilmesi, Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini, Denetim/Etik Faaliyetlerinin
Yirttiilmesi, Talep/Sikayetlerin Takibi, Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi,
Yetkili Kisi/ Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Tedarikgi Yetkilisi

Veri Kategorileri: Kimlik, [letisim, Miisteri Islem, Finans, Fiziksel Mekan Guvenligi,
Haberlesme Kayitlari, Hukuki Islem, Gorsel ve Isitsel Kayaitlar

Islenme Amacglari: Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi, Sozlesme Stireglerinin
Yiiriitiilmesi, Is Faaliyetlerinin Ydritilmesi / Denetimi, iletisim Faaliyetlerinin
Yiiriitiilmesi, Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi, Fiziksel Mekan
Gtivenliginin Temini, Denetim/Etik Faaliyetlerinin Yiirtitiilmesi, Talep/Sikayetlerin
Takibi, Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi, Yetkili Kisi/Kurum ve Kuruluslara
Bilgi Verilmesi, Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini

Tedarikgi Calisani

Veri Kategorileri: Kimlik, [letisim, Miisteri Islem, Finans, Fiziksel Mekan Guivenligi,
Haberlesme Kayitlari, Hukuki Islem, Gorsel ve Isitsel Kayitlar

Islenme Amaglari: Is Faaliyetlerinin Yiirtitiilmesi / Denetimi, Mal/Hizmet Satin Alim
Stireglerinin  Yiiriitiilmesi, Mal/Hizmet/Uretim ve Operasyon Siireclerinin
Yiiriitiilmesi, Heti@im Faaliyetlerinin Ytrtitiilmesi, Fiziksel Mekan Giivenliginin
Temini, Denetim/Etik Faaliyetlerinin Ydrttiilmesi, Talep/Sikayetlerin Takibi,
Hukuk Islerinin Takibi ve Yiriitiilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi,
Yetkili Kisi/Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Sozlesme Siireglerinin
Yiirtitiilmesi, Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini

Calisan/Yetkili/Hissedar/Stajyerin Aile Bireyleri
Veri Kategorileri: Kimlik, Heti§im, Finans

Islenme Amaglari: Calisanlar Igin Is Akdi/Mevzuattan Kaynakli Yiikiimliliiklerin
Yerine Getirilmesi, Calisanlar igin Yan Haklar ve Menfaatleri Siireglerinin
Yirtttilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yitrtittlmesi, Yetkili Kisi/Kurum ve
Kuruluglara Bilgi Verilmesi, Acil Durum Yonetimi Stireclerinin Yiirtitiilmesi,
Denetim/ Etik Faaliyetlerinin Yiriitiilmesi, [letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Ziyaretci

Veri Kategorileri: Kimlik, Fiziksel Mekan Giivenligi, Islem Giivenligi, Gorsel ve Isitsel
Kayaitlar

Islenme Amaclari: Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini, Ziyaretci Kayitlarmin
Olusturulmas: ve Takibi, Denetim/Etik Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi, Bilgi Gtivenligi



Stuireglerinin Ydirtittilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yirttiilmesi, Fiziksel
Mekan Giivenliginin Temini

Ugiincii Kisi
Veri Kategorileri: Kimlik, Heti§im, Haberlesme Kayitlari, Hukuki i@lem

Islenme Amaglari: Calisan Aday1/Stajyer Se¢me ve Yerlestirme Siireglerinin
Yiiriitiilmesi(referans kontrolii), Talep/Sikayetlerin Takibi, Is Faaliyetlerinin
Yirittilmesi/ Denetimi, ﬂeti§im Faaliyetlerinin  Ydirtitiilmesi, Denetim/Etik
Faaliyetlerinin Yurutiilmesi, Hukuk [slerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi, Sozlesme
Stuireclerinin Ydriittilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Ytrutiilmesi, Yetkili
Kisi/Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

8.4 Fiziksel Mekanlarda Gerceklestirilen Kisisel Veri Isleme Faaliyetleri
Sirketimizin bina ve tesislerinde gtivenligin saglanmasi amaciyla giris-cikislar kayat
altina alinmakta ve ortak alanlarda kamerayla izleme yapilmaktadir. Kamerayla
izleme yapilan alanlarda buna iliskin bilgilendirmeler bulunmaktadir.

Sirketimizin bina ve tesislerinde sunulan internet erisimine iliskin kayitlar 5651 say1l1
Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen
Sucglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun ve sair mevzuat uyarinca kayit altina
alinmakta olup bu kayitlar talep edilmesi halinde yetkili kamu kurum ve
kuruluslariyla paylasilabilmekte ve gerektiginde denetim faaliyetlerinde ilgili hukuki
yikimlulugun yerine getirilmesi icin kullanilabilmektedir.

8.5. Internet Sitesinde Gerceklestirilen Kisisel Veri Isleme Faaliyetleri

Internet sitemizi ziyaret eden gevrimici ziyaretcilerin trafik bilgileri bilgi giivenligi
stireclerinin yiiriitiilmesi amaciyla otomatik olarak islenmektedir. Ote yandan, 5651
Sayili Kanun ve sair mevzuat uyarinca yer saglayicilarin internet sitesi trafik
bilgilerini kayit ve saklama ytiktimliiltigti bulunmaktadir.

Internet sitesi kanaliyla islenen kisisel verilere iliskin ayrintili agiklamalar ilgili
internet sitesinde Aydinlatma Metinleri ve Cerez Politikalar1 gercevesinde yer
almaktadir.

8.6. Haberlesme Kanallar1 Uzerinden Gerceklestirilen Kisisel Veri Isleme
Faaliyetleri

Cagr1 merkezi, posta, e-posta vb. kanallarla yapilan haberlesmeler Sirketimiz
tarafindan is faaliyetlerinin yiiriitilmesi/denetimi ile talep/sikayetlerin takibi
amaciyla denetlenmekte ve kaydedilmektedir.

llgili kisilerin bu kanallar1 yalizca is faaliyetleri kapsaminda kullanmasi
gerekmektedir.

9. KIiSiSEL VERILERIN AKTARILMA AMACLARI VE AKTARILDIGI KiSILER/KURULUSLAR



Kog¢ Pazarlama Grup Sirketleri, kisisel verileri Kanun'un 8. ve 9. maddelerinde
belirtilen sartlar cercevesinde asagidaki amaglarla sinirl olarak aktarmaktadir:

Denetim/ etik faaliyetlerinin yiirttiilmesi,

Erisim faaliyetlerinin ytirtitiilmesi,

Faaliyetlerin mevzuata uygun ytriittilmesi,

Finans ve muhasebe islerinin ytirtitiilmesi,

Fiziksel mekan gtivenliginin saglanmasi

[letisim faaliyetlerinin yurtitilmesi,

Lojistik faaliyetlerinin ytirtittilmesi,

Mal/hizmet satis stireglerinin ytuiriitiilmesi,

Miisteri iliskileri yonetimi siireclerinin ytirtitiilmesi,
Miisteri memnuniyetine iliskin aktivitelerin ytirtitilmesi,
Mal tiretim ve operasyon stireglerinin ytrtittilmesi,
Hukuk islerinin takibi ve ytirtitiilmesi

Uriin satis siireclerinin stirtitiilmesi,

Pazarlama analiz ¢alismalarinin yuiriittilmesi,
Reklam/kampanya/promosyon siireclerinin yiiriitiilmesi,
Uriin/ hizmet pazarlama siireclerinin yiiriitiilmesi,
Sozlesme siireclerinin ytirtitiilmesi,

Talep ve sikayetlerin takibi,

Vize faaliyetlerinin yiirtitiilmesi,

Yetkili kisi/ kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi,
Yonetim faaliyetlerinin ytirtitiilmesi.

Koc¢ Pazarlama Grup Sirketleri, kisisel verileri aktarilma amacinin gerektirdigi veri
konusu kisi gruplar: ve verilerle simirli olarak asagida belirtilen kisi ve kuruluslara
aktarabilmektedir:

Grup sirketleri,

Is Ortaklari (Toplu tiretim faaliyetlerini gerceklestirdikleri yurtici veya yurt
disinda kurulu firmalar)

Tedarikgiler,

Yetkili kamu kurum ve kuruluslar:

Gergek kisiler veya 6zel hukuk tiizel kisileri (i@birligi yapilan kuruluslar:
Kargo sirketleri, bagimsiz denetim firmalari, sigorta sirketleri, hukuk biirolar:
ve bankalar vb.)

10. KiSiSEL VERILERIN IMHASI VE SAKLANMA SURELERI

10.1Kisisel Verilerin Imhasi

Diger kanunlarda kisisel verilerin imhasina iliskin yer alan hiikiimler sakli kalmak
kaydiyla Kog¢ Pazarlama Grup Sirketleri, bu Kanun ve diger kanun hiikiimlerine
uygun olarak islemis oldugu kisisel verileri, islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmast halinde Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasi'na uygun olarak
resen veya ilgili kisinin talebi tizerine siler, yok eder veya anonim hale getirir.

Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar icin higbir sekilde
erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemini ifade etmektedir.



Verilerin yok edilmesi; kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez,
geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemini ifade etmektedir.

Verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin maskeleme, degisken ¢ikartma,
genellestirme vb. tekniklerle baska verilerle eslestirilse dahi hicbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi
islemini ifade etmektedir.

10.2 Kisisel Verilerin Saklanma Siireleri

Ko¢ Pazarlama Grup Sirketleri, kisisel verileri kanunlarda ve sair mevzuatta
ongoriilen stireler uyarinca saklamaktadir. Kanunlarda ve sair mevzuatta 6ngoriilen
bir saklama siiresi bulunmuyorsa, kisisel veriler Ko¢ Pazarlama Grup Sirketleri
Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasina uygun olarak o kisisel veriyi isleme
amacinin gerceklesmesi icin gereken siire kadar saklanmakta, daha sonra periyodik
imha stireleri cercevesinde silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale
getirilmektedir.

10.3 Politika ve Kanunun Tamamen veya Kismen Uygulanmayacag: Haller
Bu Politika ve Kanun hiiktimleri asagidaki héllerde uygulanmayacaktir:

» Kisisel verilerin, {iciincii kisilere verilmemek ve veri giivenligine iliskin
yuktmluliiklere uyulmak kaydiyla gercek kisiler tarafindan tamamen
kendisiyle veya aymi konutta yasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler
kapsaminda islenmesi,

* Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma,
planlama ve istatistik gibi amagclarla islenmesi,

* Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu
diizenini, ekonomik gtivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarim
ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya
bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgtirlugu kapsaminda islenmesi,

* Kisisel verilerin milli savunmayi, milli gtivenligi, kamu giivenligini, kamu
diizenini veya ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev
ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslar: tarafindan ytriitiilen 6nleyici,
koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi,

* Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine
iliskin olarak yargi makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Bu Politika ve Kanun'un amacima ve temel ilkelerine uygun ve orantili olmak
kaydiyla veri sorumlusunun aydinlatma yuktmlialtgiinti dizenleyen 10uncu,
zararin giderilmesini talep etme hakki harig, ilgili kisinin haklarimi1 ditizenleyen
11'inci ve Veri Sorumlular1 Siciline kayit yiiktimliliigint diizenleyen 16'nc
maddeleri asagidaki hallerde uygulanmayacaktir:

» Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmast igin
gerekli olmasi,

. Hgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,

» Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili
kamu kurum ve kuruluslar1 ile kamu kurumu niteligindeki meslek



kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme gorevlerinin yiiriittilmesi ile
disiplin sorusturma veya kovusturmasi icin gerekli olmasi,

» Kisisel veri islemenin biitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin
ekonomik ve mali ¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi.

11. ILGiLi KiSILERIN AYDINLATILMASI VE HAKLARI
11.1 Tlgili Kisinin Aydinlatilmasi

Kog¢ Pazarlama Grup Sirketleri, KVK Kanunu'nun 10. maddesine uygun olarak,
kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda ilgili kisileri aydinlatmaktadir. Bu kapsamda,
varsa Sirket temsilcisinin kimligi, kisisel verilerin hangi amagla islenecegi, islenen
kisisel verilerin kimlere ve hangi amacgla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin
yontemi ve hukuki sebebi ile kisisel ilgili kisinin sahip oldugu haklar1 acikliga
kavusturmaktadir.

11.2 ilgili Kisinin Kanun Uyarinca Haklar1

Ko¢ Pazarlama Grup Sirketleri Kanun'un 10. maddesi uyarinca ilgili kisilere
haklarini bildirmekte, s6z konusu haklarin nasil kullanilacagina dair yol gostermekte
ve tum bunlar igin gerekli i¢ isleyisi, idari ve teknik diizenlemeleri
gerceklestirmektedir. Kisisel verileri islenen kisilerin Kanun'un 11. maddesi uyarinca
sahip olduklar1 haklar asagida sayilmaktadur:

» Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

» Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

* Kisisel verilerin islenme amacmi ve bunlarin amacina uygun kullamlip
kullanilmadiginm 6grenme,

* Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: tictincii kisileri bilme,

» Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmas:i halinde bunlarin
diizeltilmesini isteme,

* Kanun'un 7. maddesinde ongoriilen sartlar cercevesinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme,

* Kanun'un 11. maddesinin (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin
(diizeltme ve imha), kisisel verilerin aktarildig: tictincii kisilere bildirilmesini
isteme,

= Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢tkmasina itiraz etme,

* Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi
halinde zararin giderilmesini talep etme.

Kanun'un uygulanmasiyla ilgili talepler ve basvurular “Beytepe Mh. Kanuni Sultan
Stileyman Bulvar1 5314 Cd. 4b-5 06800 Cankaya/ ANKARA” adresine yazili olarak
bizzat tevdi edilebilir veya Noter kanaliyla gonderilebilir ya da kayithh elektronik
posta (KEP) adresi (kocpazarlama@hs05.kep.tr), gtivenli elektronik imza veya mobil
imza kullanmak suretiyle elektronik ortamda iletilebilir veya Tarafinmizca Sirketimize
daha o¢nce bildirilen ve sisteminde kayitlhi bulunan e-posta ile
info@kocpazarlama.com adresine iletebilirsiniz.



mailto:info@kocpazarlama.com

Talep ve basvurularda,

* Ad, soyad1 ve bagvuru yazili ise imza,

» Turkiye Cumhuriyeti vatandaslar: i¢gin T.C. kimlik numarasi, yabancilar i¢in
uyrugu, pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi,

» Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,

* Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi,

» Talep konusu

bulunmasi zorunludur.
Konuya iliskin bilgi ve belgelerin basvuruya eklenmesi gerekmektedir

Kog Pazarlama Grup Sirketleri basvuruda yer alan talepleri, talebin niteligine gore en
kisa stirede ve en ge¢ otuz giin icinde {icretsiz olarak sonuglandirir. Ancak soz
konusu islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, Kurulca belirlenen tarifedeki
ticret almabilir.

Kog¢ Pazarlama Grup Sirketleri kendisine iletilen talebi kabul edebilecegi gibi
gerekcesini agiklayarak reddedebilir ve yamitini ilgili kisiye yazili olarak veya
elektronik ortamda bildirir. Basvuruda yer alan talebin kabul edilmesi halinde Kog
Pazarlama Grup Sirketleri geregini en kisa siirede yerine getirir ve ilgili kisiyi
bilgilendirir. Basvurunun Kog Pazarlama Grup Sirketleri hatasindan kaynaklanmasi
halinde alinan ticret ilgili kisiye iade edilir.

Basvurunun reddedilmesi, verilen yanitin yetersiz bulunmasi veya siiresinde
basvuruya yanit verilmemesi hallerinde; ilgili kisi, yanit1 6grendigi tarihten itibaren
otuz ve herhalde basvuru tarihinden itibaren altmis giin icinde Kurula sikdyette
bulunma hakkina sahiptir.



